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STRASBOURG
ELECTRICITE

RESEAUX

CONSULTEZ VOS FACTURES SUR LE PORTAIL AGATE

1) Connectez-vous au portail AGATE par le lien https://agate.strasbourg-electricite-reseaux.fr/, ou depuis les pages
réservées aux fournisseurs sur le site www.strasbourg-electricite-reseaux.fr :

STRASBOURG \
ELECTRICITE Partculers Collectvite Founisseurs et RE
(/’ ‘ Portail AGATE )
Fournisseurs Responsables d'Equilibre \ ort
Modes d'emploi pour Fournisseurs Formulaires utiles aux RE
Référentiel flux pour Fournisseurs Flux et prestations pour RE
Contrat GRD-F Contrat GRD-RE

2) Si vous n’avez pas encore de compte AGATE, la mire ci-dessous apparait :

STRASBOURG
ELECTRICITE

RESEAUX
Portail AGCGATE

Je n'ai pas encore de compte

Inscrivez-vous afin d'accéder au service.

|< CREER UN COMPTE >|
Ce portail AGATE est réservé :
NPT

aux fournisseurs d'énergie signataires J'ai dEJa un Compte
d'un contrat GRD-F avec Strasbourg
Electricité Réseaux

' (/ J'Al PERDU MON CERTIFICAT -\I
aux entreprises signataires d'un contrat \ /
CARD pour I'acheminement de I'énergie
consommee ou injectee. ( JE VIENS D'INSTALLER MON CERTIFICAT >

Pour wvos demandes de raccordement,
rendez-vous sur le

Créez votre compte en suivant les instructions du « Mode d'emploi du Portail AGATE — Référent » ou du « Mode
d'emploi du Portail AGATE — Membre ».



https://agate.strasbourg-electricite-reseaux.fr/
http://www.strasbourg-electricite-reseaux.fr/

3) Si vous avez déja un compte AGATE, la mire ci-dessous apparait : connectez-vous a votre espace en saisissant
votre adresse mail (login) et le mot de passe que vous avez initialisé lors de la création de votre compte AGATE :

STRASBOURG
ELECTRICITE
RESEAUX

Portail AGATE

J'accéde a mon compte

E-mail /

Mot de passe

Mot de passe oublié ?

portail AGATE est réservé :

aux fournisseurs d i taires d'un contrat
UX,

ontrat CARD pour
ommée ou injectée.

e raccordement, rendez-vous sur le

4) Cliquez sur « Vos factures » :

STRASBOURG
ELECTRICITE

RESEAUX

SE CONNECTER

Je n'ai pas encore de compte

Inscrivez-vous afin d'accéder au service.

CREER UN COMPTE

n— =
8= CHOISIR UN CONTRAT (B) EFLUIDNET
FACTURES ET BORDEREAUX

ECONNEXION

AUTRES DOCUMENTS

Accueil

Vos factures

Clients avec contrat CARD, accédez ici 3 vos.
factures. Fournisseurs, accédez ici a vos
bordereaux de factures.

Accés rapides

= EFLUID.NET

Clients avec contrat CARD, téléchargez

ici vos courbes, et consultez vos ’.

consommations. =

Fournisseurs, modifiez ici les contrats de

vos clients et faites vos demandes

[

Vos documents

Consultez ici vos contrats, conventions, et

autres docurments contractuels.

FTP

Si wous disposez d'un accés FTR,
consultez ici vos flux

Le portail ACATE vous facilite I'accés aux informations clés
des contrats que vous gérez les modes demploi
d'Efluid.net sont consultables sur notre site internet.

La Documentation Technique de Référence (DTR) présente
nos modeles de contrats, ainsi que la réglementation
technique en vigueur en termes de construction et de
gestion du réseau. La Documentation Genérale regroupe
tous nos documents, y compris ceux de la DTR.

Nos prestations sont détaillées dans nos Catalogues.



